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NORMALISATION

Créée en 1926, AFNOR est une association régie par la loi de 1901, composée de prés de 2 500 entreprises
adhérentes. Sa mission est d'animer et de coordonner le processus d'élaboration des normes et de promouvoir leur
application.

Reconnue par les pouvoirs publics - qui ont confié au Ministére chargé de I'industrie un role de coordination
interministérielle et de controle - AFNOR est le noyau central du systeme frangais de normalisation. Rassemblant
autour d'elle tous les grands acteurs socio-économiques, elle est a I'écoute de leurs besoins et collabore étroitement
avec les 25 bureaux de normalisation et autres instances professionnelles. Elle développe une collection de normes
répondant a leurs objectifs stratégiques.

Société de service, AFNOR a développé, pour les entreprises en particulier, une gamme de prestations qui - de la
diffusion des normes a la certification en passant par la formation - permet de fagon concréte I'insertion de la norme
dans le développement des entreprises.

AFNOR a individualisé au sein de filiales ses activités commerciales et concurrentielles avec la création d'AFNOR
Certification et d'AFNOR Compétences dans le domaine de la formation.

AFNOR est représentée sur I'ensemble du territoire francais et a I'étranger. Pour en savoir plus www.afnor.org.
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Besoin d'accéder au contenu des normes pour innover, répondre a un appel d'offres, pour vous engager dans une
démarche de certification, ou pour mettre en conformité vos produits ou services ? AFNOR Editions, distributeur
officiel des normes volontaires en France, vous propose une collection de 100 000 normes frangaises, européennes
et internationales. Vous pouvez les acheter & l'unité, dans différents formats, en frangais et/ou en anglais, ou vous
abonner & nos solutions de consultations multi textes !

Je suis un chef d'entreprise
Pourquoi faire certifier mon entreprise ? Combien ¢a codte 7 Quel retour sur investissement ?

Améliorer I'organisation, la performance de son entreprise, gagner autour d'un projet fédérateur la confiance de
nouveaux interlocuteurs et de nouveaux marchés, mobiliser le personnel... les bienfaits d'une certification sont
multiples. Qu'elles soient basées sur des normes ou non, les certifications délivrées par AFNOR Certification refletent
les besoins des acteurs d'un secteur. Elles sont construites avec des parties prenantes représentant les
consommateurs, les professionnels... tous ceux qui peuvent étre concernés. Qu'elle porte sur vos services, vos
produits ou votre organisation, la certification est I'assurance de valoriser les qualités de votre entreprise.

Une gamme de formations pour tous les profils

Pour grandir, il faut savoir s'adapter, se renouveler, évoluer. En tant qu'organisme de référence, AFNOR Compétences vous
propose une gamme compléte de solutions de formation, coaching et conseil. Sa mission 7 Garantir, valoriser et certifier une
montée en compétences reconnue sur le marché pour vous permettre de batir des projets a la hauteur de vos ambitions.

Derriére cette volonté, ce sont prés de 300 formateurs qualifiés et un large réseau de professionnels aguerris pour vous
accompagner, depuis la définition de votre besoin jusquau déploiement d'une réponse pertinente. Des solutions
d’accompagnement qui puisent leur inspiration dans les besoins opérationnels de chacun, sur toutes les thématiques stratégiques
liées a notre monde d'aujourd’hui : qualité, sécurité, environnement, métrologie, efficacité énergétique, confiance numérique, RSE,
QVT et bien plus encore.

Cette offre large S'adapte a vos objectifs : apprentissage individuel ou collectif, & distance ou en présentiel, de I'évaluation des
acquis jusqua la certification de compétences. Dans le but de faire éclore le potentiel de chaque collaborateur, AFNOR
Compétences est toujours a la recherche de méthodes pédagogiques ludiques et innovantes pour répondre aux enjeux
d'aujourd’hui et de demain. Une approche compléte et personnalisée pour faire grandir ensemble vos talents.
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